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60% van de SaaS-bedrijven ziet groeivertraging, 31
bedrijven krimpen in werknemersaantal

Dat blijkt uit onderzoek van digitaal marketing bureau E-commercemanagers.com
uit de top 100 SaaS startups in Nederland. De totale werkgelegenheid onder de 100
onderzocht Software As A Service bedrijven nam nog wel toe met 3,4% (4.861 in
april'24 vergelijken met 4.703 in mei'23). Echter die groei was beduidend minder
dan de 15,5% groei de startups en scale-ups nog de 12 maanden daarv66r
behaalden. Procentueel is dat een 78% lagere groei.

Dataset beschikbaar als Custom GPT

E-commercemanagers.com heeft de verzamelde gegevens als dataset beschikbaar
gesteld als CustomGPT onder de naam ‘Dutch SaaS Top 100 Growth in Employees'.
“Geinteresseerden kunnen zo hun eigen analyses maken.” zegt directeur Joost Hoogstrate
op de vraag waarom zijn organisatie dat heeft gedaan.

Groeivertraging in de SaaS-sector

60% van de bedrijven heeft in de afgelopen 12 maanden een gemiddelde
groeivertraging van 116,14% ervaren, met een gemiddelde groei van 10,02 werknemers
in de periode van mei 2022 tot mei 2023, en een afname van 1,62 werknemers in de
periode van mei 2023 tot mei 2024.

Samenstelling onderzochte startups/scale-ups
Gemid. aantal

Categorie aantal Aantal Totaal aantal medewerkers per
medewerkers bedrijven medewerkers bedrijf

1-25 49 608 12
26-50 20 658 33
51-75 10 578 58
76-100 8 741 93
101-125 4 434 109
126-150 2 293 147
176-200 1 191 191
>200 4 1358 340
Eindtotaal 100 4861 49

31 bedrijven hebben daadwerkelijk een afname in het aantal werknemers ervaren in de
afgelopen 12 maanden.

Succesvolle segmenten

Kleine bedrijven (1-20 werknemers) hebben een gemiddelde procentuele groei van
41,59% over de afgelopen twee jaar.


https://e-commercemanagers.com/
https://chatgpt.com/g/g-3yr7IdSUo-dutch-saas-top-100-growth-in-employees

Zeer grote bedrijven (meer dan 100 werknemers) groeien iets minder hard, en hebben
een procentuele groei van 31,57% over dezelfde periode.

Bewegingen in werkgelegenheid bij Nederlandse startups en scale-ups

Van mei'22 tot mei'23 Geen groei Geen groei Groei Groei

Van mei'23 tot mei'24 Geen groei Groei Geen groei Groei Totaal
Aantal bedrijven 17 16 30 36 29
Medewerkers 2022 769 389 1.155 1.760 4.073
Medewerkers 2023 674 362 1.457 2.210 4.703
Medewerkers 2024 586 434 1.322 2.519 4.861
Gemid.aantal medewerkers 2022 45,2 24,3 38,5 48,9 41,1
Gemid.aantal medewerkers 2023 39,6 22,6 486 61,4 47,5
Gemid.aantal medewerkers 2024 34,5 27,1 44,1 70,0 49,1
Gemid groei ('22 t/m '23) -12% -7% 26% 26% 15%
Gemid groei ('23 t/m '24) -13% 20% -9% 14% 3%

Bron: E-commercemanagers.com

Gemiddelde groei per bedrijfscategorie

Grote bedrijven zagen een gemiddelde groei van 13,21 werknemers van 2022 tot 2024,
terwijl zeer grote bedrijven een gemiddelde groei van 31,30 werknemers registreerden
over dezelfde periode.

Conclusie

De SaaS-sector toont een dynamische groei, gedreven door zowel nieuwe kleine
bedrijven als de expansie van grote spelers. Echter, de aanzienlijke groeivertraging bij
60% van de bedrijven en het feit dat 31 bedrijven daadwerkelijk zijn gekrompen in het
afgelopen jaar benadrukt de noodzaak voor bedrijven om strategisch te blijven inspelen
op marktomstandigheden en uitdagingen.

“Onboarding en customer success is the name of the game voor SaaS marketeers...” zegt
directeur Joost Hoogstrate “...en uiteraard een zwaar verscherpte focus op performance
marketing, SEQO, SEA en voor de grotere B2B accounts Account Based Marketing, kortweg ABM,
inzetten”.
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